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Das Pilotprojekt STROKE OWL der
Stiftung Deutsche Schlaganfall-Hilfe

' Privention im
)1 Mittelpunkt

’ Die Schlaganfall-Lotsen erfassen die medizinischen

zwischen

- Krankenhausern und Rehakliniken

< beteiligten Arzten

- dem Pflegedienst, Sozialverband und Versorgungsamt
- Sozialversicherungstragern

- bei Bedarf Familien- und Schuldnerberatern

—

— Daten und verschaffen sich einen Uberblick iiber die

[ ~ Lebensqualitét des Betroffenen. Sie achten auf die Medika-
mententreue und motivieren zu einem gestinderen Lebens-

— stil, um einen weiteren Schlaganfall zu vermeiden. Dariiber

(= hinaus Ubernehmen sie das sogenannte Case-Management:

e

—— Sie wissen um gesetzliche Vorgaben und koordinieren
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Ein Schlaganfall ist die haufigste Ursache fiir dauer-
hafte Behinderungen im Erwachsenenalter. Speziell
nach dem Klinikaufenthalt entstehen oft weitere
schwerwiegende Probleme. Genau diesen tritt das
Projekt STROKE OWL entgegen.

In Deutschland erleiden jahrlich etwa 270.000 Menschen einen Schlaganfall.
Fast zwei Drittel der Uberlebenden sind nach dem Klinikaufenthalt dauerhaft auf
Unterstiitzung, Therapie, Hilfsmittel oder Pflege angewiesen. Zwar befinden sich
die Akutversorgung und die Rehabilitation in Deutschland auf einem #ufierst ho-
hen Qualitdtsniveau, jedoch verbergen sich an den Schnittstellen zur Nachsorge
Probleme: Lange Therapie-Pausen nach der Klinik, mangelnde Medikamenten-
und Therapietreue und die selbststéndige Organisation der weiteren Behandlung
zéhlen zu den typischen Schwierigkeiten und Herausforderungen der Patienten.
Schifimmer noch: Uberforderung und Stress verursachen in vielen Féllen sinen
weiteren Schlaganfall. Um das zu verhindern, hat die Stiftung Deutsche Schlagan-
fall-Hilfe in der Region Ostwestfalen-Lippe das Innovationsfondsprojekt STROKE
OWL ins Leben gerufen.

Lotsen mit viel Fachwissen

Gabriele Neitz ist eine von 17 Schlaganfall-Lotsen im Projekt und begleitete bis-
her 86 von rund 1.500 Schlaganfall-Patienten. Die Lotsen sind zum Teil bei der
Stiftung Deutsche Schlaganfall-Hilfe oder in der Klinik angestellt und haben in der
Regel einen pflegerischen oder therapeutischen Berufshintergrund. Viele verfii-
gen auch dber langjéhrige Berufserfahrung auf einer neurologischen Station.

Gabriele Neitz begegnet den Patienten zum ersten Mal auf der Schlaganfall-
Station der Klinik. Dort priift sie zusammen mit dem behandelnden Oberarzt, ob
diese in das Projekt aufgenommen werden kénnen. Dazu zieht sie klar definierte
Kriterien heran. Ist der Patient einverstanden, wird er fortan fir zwélf Monate von
seiner Lotsin durch die neurologische Akutstation bis zur Nachsorge begleitet.
Sie navigiert die Betroffenen durch das Gesundheitssystem. Darin inbegriffen
sind nach Bedarf Reha- und Hausbesuche sowie regelmiRige Telefonkontakte.

«Viele Schlaganfall-Patienten fiihlen sich nach dem Krankenhaus und der Reha
gut und merken erst, wenn sie im héuslichen Umfeld sind, welche Schwierig-
keiten der Alltag birgt.” Gabriele Neitz, Schlaganfal-Lotsin

Gabriele Neitz kiimmert sich beispielsweise um die Beschaffung fehlender Hilfs-
mittel, das Stellen von Antrégen fir nétige Umbauten in der Wohnung oder fiir
die Rente. Mit der Arbeit der Lotsen wird nicht nur die Genesung der Patienten
unterstitzt, sondern auch ein Stiick Lebensqualitét zuriickgegeben.

Das schénste Kompliment,
das ich je gehért habe, ist:
~Wenn jeder eine Lotsin hétte,
dann wdére es der Himmel

auf Erden”

Gabrele Neitz, Schlaganfall-Lotsin

Information

Wachsende Patientenzahlen

Taglich steigt die Zahl der Erkrankten, die am
Innovationsfondsprojekt STROKE OWL teiineh-
men. Geplant ist, dass bis zum Ende der
Férderperiode etwa 1.600 Patienten dabei sind.

«Wir méchten ein Lotsen-Modell implemen-
tieren, das auch fUr andere Krankheitsbilder
hilfreich sein kann. Schlaganfall-Lotsen sind
nur der Anfang. Am Ende muss es Patien-
tenlotsen fir viele andere Krankheitsbilder
geben, wie zum Beispiel fir onkologische
Erkrankungen, Diabetes und im Bereich der
geriatrischen Versorgung. Uberall dort, wo
ein komplexer Versorgungsbedarf besteht.”
Dr. Michael Brinkmeier, Vorstand Stiftung

Deutsche Schlaganfall-Hilfe und Konsortialfiihrer des
Innovationsfondsprojekts STROKE QWL

Tipp:

Nutzen Sie die Informationsblatter der Stiftung
Deutsche Schlaganfall-Hilfe und erfahren Sie,
wie Sie lhr persénliches Schlaganfall-Risiko
minimieren: www.stroke-owl.de

(Rubrik: Patienten-Angehdrige)

STROKE OWL

STROKE OWL ist ein Akronym fir ,, Sektoren-
libergreifend organisiertes Versorgungs-
management komplexer chronischer
Erkrankungen am Beispiel Schlaganfall

durch Schlaganfall-Lotsen in der Pilotregion
Ostwestfalen-Lippe“.

Der Innovationsfonds des Bundes férdert das
Projekt bis 2021 mit 7,1 Mio. Euro. Mittelfris-
tig soll es in die Regelversorgung der gesetz-
lichen Krankenkassen (ibernommen werden.

STROKE OWL

Schlaganfall-Lotsen
far Ostwestfalen-Lippe
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die Menschen aus heiterem
Himmel und stellt ihr Leben und
das ihrer Angehorigen auf den Kopf.

Quialifizierte Schlaganfall-Lotsen
beraten und unterstiitzen die
Betroffenen individuell, empathisch
und professionell bei allen Schritten
in der Nachsorge, um so die
richtige Hilfe und Versorgung in
unserem komplexen Gesundheits-
system zu erhalten.

STROKE OWL

Schlaganfall-Lotsen
far Ostwestfalen-Lippe

Lotsen nen Patienten

* Wie ein Unfall trifft der Schlaganfall * Unser Ziel: Ein moglichst selbst-

bestimmtes Leben mit héherer
Qualitat, Zufriedenheit und Teilhabe
fur alle Schlaganfall-Betroffenen.

Gemeinsam mit den Betriebs-
krankenkassen in Ostwestfalen-
Lippe setzt sich die Stiftung
Deutsche Schlaganfall-Hilfe
dafir ein, dass Patienten kinftig
bundesweit Unterstiitzung durch
Lotsen erhalten.

Konsortialfiihrung
im Projekt STROKE OWL
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